湘阴县财政支出项目绩效评价自评报告

评价类型：项目实施过程评价□   项目完成结果评价□

项目名称             复查复核办公经费                      

项目单位             湘阴县信访局                        
主管部门                                                 

评价方式：部门（单位）绩效自评

评价机构：部门（单位）评价组   

报告日期： 2020 年 4月  27日

湘阴县财政局（制）

	一、项 目 基 本 概 况

	项目负

责人
	朱岳军
	联系

电话
	13874096888

	项目地址
	湘阴县信访局
	邮  编
	414600

	项目起

止时间
	2019年  1 月起至  2019 年  12  月止

	计划安排资金

（万元）
	20
	实际到位资金

（万元）
	20
	实际支出

（万元）
	20
	结余（万元）
	

	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
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	其中：中央财政
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财政
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	其它
	
	其它
	
	其它
	
	其它
	

	二、项目支出明细情况

	支出内容
	实际支出数
	会计凭证号
	备注

	复查复核办公支出
	20
	7.9.
	

	
	
	12.18
	

	
	
	2.  4.
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	12. 13.
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	9.  14.
	

	
	
	8.5  12.
	

	支出合计
	20
	
	

	三、项目绩效自评情况

	项目绩效定性目标及实施计划完成情况
	预  期 目 标
	实际完成

	
	2019年度信访局项目定性目标：

1、完善工作平台，夯实基层基础。

2、拓宽信访渠道，加强源头治理。

  3、围绕“事要解决”，提升办理质量。

4、压实工作责任，凝聚强大合力。

5、规范信访秩序，推进依法治访。
	已完成

	项目绩效定量目标（指标）及完成情况

项目绩效定量目标（指标）及完成情况
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	指标（目标）值
	实际完成值

	
	项目产出指标
	数量指标
	进一步加强信访源头治理、完善信访工作机制、提升履职能力水平.
	
	全年共接待来访496批次8610人次，受理网上投诉建议581件，办理群众来信278件。

	
	
	
	
	
	

	
	
	质量指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	时效指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	成本指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	项目效益指标

项目效益指标
	经济效益

指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益

指标
	围绕“事要解决”，提升办理质量
	
	全县上访量显著下降

	
	
	生态效益

指标
	
	
	

	
	
	服务对象满意度

指标
	服务对象满意
	
	99％满意

	绩效自评综合得分
	99

	评价等次
	优秀

	四、评价人员

	姓名
	职称/职务
	单  位
	签字

	胡泽民
	副局长
	信访局
	

	徐  远
	会 计
	信访局
	

	钟安娜
	出 纳
	信访局
	

	评价组组长（签字）：
2020 年 4月 27日

	项目单位意见：

                              项目单位负责人（签章）：
                                             2020年 4月 27日

	主管部门意见：

主管部门负责人（签章）：

                                                                       2020 年  4 月 27 日

	财政部门归口业务科室意见：

                财政部门归口业务科室负责人（签章）：

                                         2020 年 4 月 27 日                     


填报人（签名）： 徐远                         联系电话：18711252281

	五、评价报告综述（文字部分）

（一）项目基本概况

（二）项目资金使用及管理情况

（三）项目组织实施情况

（四）综合评价情况及评价结论

（五）项目主要绩效情况分析

（六）主要经验及做法、存在问题和建议

（七）附件





