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说 明

一、操作流程

情形一：微信扫码--查看办事指南--参照指南申请办理

情形二：微信扫码--跳转申请平台--根据平台提示办理

二、名词解释

1.全程网办：通过手机端湘易办 APP、岳办岳好 APP、

岳办岳好微信小程序、公安服务平台、智慧人社、湘医保等

直接申请，申请人无需到现场即可办理的事项。

2.现场办：申请人须到现场办理的事项，可先扫码查看

办事指南并按要求提前备好材料。

如发现实际办事流程、材料等与指南不符，请及时告知，

电话：07303058890



湘易办 APP下载 岳办岳好 APP下载

远程导办 湘阴县高频事项专栏
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一扫即查 一点即看 马上就办

1

公安局

 全程网办

申请无犯罪记录

证明

省内异地居民

身份证遗失补领

省内本地居民

身份证损坏换领

省内本地居民

身份证遗失补领

省内异地居民

身份证损坏换领

3周岁以内国内

出生新生儿登记

户籍信息变更-

成年人姓名变更

户籍信息变更-

未婚变更为已婚

户籍信息变更-

已婚变更为离婚
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户籍信息变更-

文化程度变更
户口簿补领 户籍证明

死亡注销业务 人像社会化采集 暂住登记申报及

居住证办理查询

证照办理进度查询 户口登记项目

变更更正证明

身份证挂失



一扫即查 一点即看 马上就办

3

临时身份证申请 律师查询人口信息 边境通行证申请

 现场办

港澳通行证
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卫健局

 全程网办

卫生许可

（告知承诺）

生育登记 公共场所卫生

许可证-补办

公共场所卫生

许可证-变更

公共场所卫生

许可证-换证

义诊活动备案

电子健康证

查询、下载

新生儿出生
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5

 现场办

健康证

烟草局

 全程网办

烟草专卖零售

许可证延续

烟草专卖零售

许可证新办

烟草专卖零售

许可证补办

烟草专卖零售

许可证变更
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城管局

全程网办

义诊活动备案 占道宣传许可证 工程项目占用挖掘城市

道路许可

个人占用挖掘城市道路

许可

户外广告设置许可 建筑垃圾处置

许可证

占用城市绿化用地许可



一扫即查 一点即看 马上就办

7

不动产中心

 全程网办

开具不动产证明 不动产自然状况

查询
办理进度查询

电子证照查询 不动产证明核验 不动产证电子附图

查询
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残疾人联合会

 全程网办

残疾人办证

 网上申报

全国残疾人按比例就业

情况联网认证
残疾儿童康复救助 残疾人托养服务

残疾类别/等级变更 残疾人法律救助 残疾人办证

一件事一次办



一扫即查 一点即看 马上就办

9

高中阶段残疾学生和高

中阶段贫困残疾人家庭

子女资助

残疾人大学生及贫困残

疾人家庭子女大学生资

助

商务粮食局

 网上申请

成品油零售经营

企业年检登记



湘阴县政务服务高频事项办事指南一码通
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公安局交警大队

 全程网办

堵车移车 驾驶证审验 驾驶证发证、换证、补

证

机动车检验合格

标志核发

交通违法处理 交通罚款缴纳

申请新车临时号牌 新车选号 机动车补换领

行驶证
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机动车补换领号牌 机动车变更登记

 现场办

机动车变更登记 机动车注册登记 机动车转移登记

机动车抵押/解除

抵押

机动车转入业务 机动车注销登记
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机动车补换领登记证书 车辆锁定/解锁业务 校车标牌

驾驶证初次申请 驾驶证增驾申请 驾驶证补证换证

驾驶证转入换证 注销驾驶证 满分学习



一扫即查 一点即看 马上就办

13

注销最高/实习

准驾车型

驾驶证变更备案 年度体检

申请校车资格 取消校车资格 驾驶证到期换证
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交通局

 全程网办

危险货港口作业

许可

普货车辆道路

运输证换发

普货车辆道路运输营运

车辆年度定期审验

 现场办

货运道路运输证 道路货物运输经营许可

（含普货运输、专用运

输、大件运输和网络货

运）



一扫即查 一点即看 马上就办

15

教育局

 全程网办

教师资格报名、认定 新生入学（城区） 教师资格证

补证补表

 全程网

林业局

办

林木采伐许可证 森林生产用火许可证
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农业农村局

 全程网办

动物防疫条件

合格证
动物诊疗许可证 农药经营

许可证新办

农药经营

许可证延续
兽药经营许可证

 其他

农业机械购置补贴 拖拉机和联合收割机

登记

拖拉机和联合收割机

驾驶证核发



一扫即查 一点即看 马上就办
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拖拉机和联合

收割机年检

民政局

 全程网办

困难残疾人生活补贴和重度

残疾人护理补贴资格认定

 其他

残疾人两项补贴申请 百岁老人长寿保健补贴

申请

高龄津贴申请



湘阴县政务服务高频事项办事指南一码通
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人社局

 全程网办

社会保险待遇领取

资格认证

社保网上缴费权益

查询

职业资格证书查询

职业技能等级认定

证书查询

专项能力考核

证书查询

湖南省高级职称

证书查询

技工院校毕业

证书查询

社保个人账户查询 养老待遇查询



一扫即查 一点即看 马上就办

19

个人机关养老待遇

支付明细查询

个人职业年金待遇

支付明细查询

机关事业单位

退休人员权益查询单

机关事业单位退休

人员待遇查询单

居民养老待遇发放

信息查询

参保信息查询

城乡居民新参保 城乡居民停保 灵活就业新参保
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缴费信息查询 城镇居民社保

待遇测算

工伤待遇信息查询

工伤认定信息查询 工伤事故备案登记 失业金申领

就业登记 失业登记 求职登记



一扫即查 一点即看 马上就办

21

就业创业证申领 职业鉴定证书查询 职业培训合格

证书查询

农民工信息采集 一站式调解申请 一站式调解

进度查询

网上仲裁申请 网上仲裁申请

进度查询

欠薪线索网上反映
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22

欠薪线索网上反映

进度查询

社保卡基本信息

查询

参保证明缴费

明细打印

社保个人账户查询 职业年金权益单 参保缴费赁证打印

养老金核定表打印 待遇领取证明打印 遗属待遇核定表

打印



一扫即查 一点即看 马上就办

23

退休证明打印 多拨扣回表打印 灵活就业人员

参保登记

城乡居民养老保险

参保登记

社会保险参保

信息维护

城乡居民养老保险

个人信息变更

个人基本信息变更

工伤保险参保

城镇职工基本养老保险

与城乡居民基本养老保

险制度衔接申请
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养老保险待遇发放

账户维护申请

城乡居民养老保险

待遇发放账户维护申请

养老保险待遇发放

账户维护申请

缴费人员增减申报 参保人员停保申报 参保人员续保申报

灵活就业人员

续保申报

灵活就业人员

停保申报

社会保险缴费

申报与变更
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25

社会保险缴费

申报与变更

城乡居民养老保险

缴费申报与变更

社会保险费

延缴申请

参保人员社会

保险费延缴申请

社会保险费

断缴补缴申报

城乡居民养老保险费

补缴申报

社会保险费

断缴补缴申报

社会保险费

欠费补缴申报

社会保险费

欠费补缴申报
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社会保险费缴纳 社会保险费缴纳 社会保险费缴纳

社会保险参保缴费

记录查询

社保证明 个人权益记录

查询打印

失业保险个人权益

记录查询打印

城乡居民养老保险

个人权益记录查询打印

工伤保险个人缴费

明细查询打印
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工伤保险个人参保

证明查询打印

灵活就业人员参保

个人参保证明查询打印

城镇职工基本养老保险

关系跨省转移接续申请

灵活就业人员基本养老

保险省内转移接续申请

机关事业单位养老

保险关系转移接续申请

城乡居民基本养老保险

关系跨省转入申请

城乡居民基本养老保险

关系省内转入申请

机关事业单位基本养老

保险与城镇企业职工基

本养老保险互转申请
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 现场办

工伤事故申报 工伤事故参保

 其他

湘阴县工伤保险参保

业务办理告知

存档须知及查（借）阅

流程及说明
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生态环境局

 全程网办

固体废物申报

登记确认

排污许可 危险废物管理

计划备案

 网上申报

建设项目环境影响

评价审批报告表

（普通类）
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市场监督管理局

 全程网办

营业执照

遗失补领、换发申请

小餐饮经营许可证 个体工商户

设立、变更、注销登记

农民专业合作社

设立、变更、注销登记

食品(含保健食品)

经营许可

权限内备案事项

合伙企业

分支机构设立

个人独资企业

分支机构变更

合伙企业

分支机构注销
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个人独资企业

分支机构设立

个人独资企业

分支机构注销

合伙企业分支机构

变更

普通合伙企业

设立

普通合伙企业

注销

普通合伙企业

变更

个人独资企业

设立

个人独资企业

变更

个人独资企业

注销
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水利局

 全程网办

河道采砂许可

应急管理局

 全程网办

生产经营单位应急预案

备案、危险化学品

经营许可（初领）
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税务局

 全程网办

社保网上缴费

 其他

跨区域涉税事项

信息反馈

跨区域涉税事项

报验

跨区域涉税事项

报告

企业开办涉税事项

办理

增值税一般纳税人

登记

经营所得个人所得税

年度申报
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经营所得个人所得税

月（季）度申报

居民综合所得

个人所得税年度

自行申报

车辆购置税申报

增值税小规模纳税人

申报

增值税一般纳税人申报 开具税收完税证明

开具《无欠税证明》 城乡居民社会

保险费退费

灵活就业人员

社会保险费退费
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单位社会保险费

退费

用人单位缴费工资

申报

单位社会保险费

申报

纳税信用复核 纳税信用修复 纳税信用复评

纳税信用补评 税务注销

即时办理

注销税务登记（适用于

“一照一码”

“两证整合”以外的

纳税人）
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代开发票作废 代开增值税

普通发票

代开增值税

专用发票

住房公积金中心

 全程网办

与单位终止劳动关系

且未再就业提取

离、退休提取 提前结清住房

公积金贷款提取
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司法局

 全程网办

法律职业资格认定

 现场办

法律援助服务 学历公证 学位公证

成绩单公证 证照类公证
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医保局

 全程网办

参保信息查询 医保账户查询 缴费记录查询

就诊记录查询 个人账户收支明细 个账划入明细查询

办事流程查询 诊疗项目查询 定点医院查询
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医保目录查询 零售药店查询 服务设施/诊疗项目

查询

经办机构查询 中西医疾病诊断

名称查询

门慢门特病种目录

信息查询

药品目录查询 特门医院查询 查询个人基本信息
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诚信医保 个人账户收支概览 生育津贴业务进度

查询

零星报销进度查询 双通道相关查询 个人电子档案

特门延期申请 体检预约 个账代缴城乡居民
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省内异地个账转入 人员账户清退 人员信息合并

居民账户清退 家庭共济 异地就医备案

城乡居民参保登记 城乡居民停保登记 居民家庭账户代缴

居民医保
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灵活就业参保登记 灵活就业停保登记 零星报销登记

跨省基本医疗保险

转入

跨省基本医疗保险

转出

个人账户返还登记

基本信息修改 生育费用报销 个人信息授权
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居民参保凭证打印 参保凭证打印 参保证明打印

结算单打印 特门待遇凭证打印 双通道药品待遇

凭证打印

门诊慢特病病种

待遇认定申请表下载

缴费明细打印 普通居民参保登记
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湘阴县 2024 年度

城乡居民医保缴费

异地长期居住人员

备案

 其他

湘阴县医疗保障

政策宣传

湘阴县医疗保险住院

费用报账须知

居民医保

职工医保 职工医保门诊共济 职工医保慢特病

门诊
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“双通道”单行支付 职工医保特殊病种

门诊待遇申报

文旅广体局

 其他

歌舞娱乐场所

经营单位许可

互联网上网服务

营业场所经营

单位许可

内地营业性

演出许可

网络文化经营许可 文艺表演团体许可 游艺娱乐场所

经营单位许可
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视
频
指
南
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建设用地规划

许可证

施工图设计文件

审查

政府投资项目

初步设计审批

湖南省工程建设

项目审批管理

系统简介

湘阴县竣工验收

备案

湘阴县施工

许可证申请

生产经营单位应急预案

备案和危险

化学品经营许可证

湘阴县护士

执业注册

湘阴县医师

执业注册
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湘阴县公共场所

卫生许可

湘阴县生产建设

项目水土保持方案

审批

湘阴县取水许可

河道采砂许可 水利基建项目

初步设计文件审批

参保证明打印

城乡居民养老参保 社会保障卡申领 婚姻登记
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植物检疫证书核发 森林生产用火许可 林草种子生产

经营许可证

林木采伐许可证 临时使用林地审批

（县级权限）

教师资格认定

普货车辆道路

运输证换发

普货车辆道路

运输营运车辆年度

定期审验

港口内进行危险

货物的装卸、过驳

作业许可
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车辆道路运输证

注销（普货）

易制毒化学品平台 申请人开具

无违法犯罪记录

公积金提取业务之

租房提取

公积金提取业务之

终止劳动关系提取

公积金提取业务之

退休提取

公积金提取业务之

睡眠账户提取

公积金提取业务之

偿还公积金贷款

本息提取

公积金提取业务之

偿还非本中心公积金贷

款本息提取



51

一扫即查 一点即看 马上就办

公积金缴存业务之

缴存证明打印

公积金缴存

业务办理

贷款业务之

提前结清贷款

公积金贷款业务之

结清证明打印

公积金贷款业务之

还贷流水打印

公积金贷款业务之

部分偿还贷款

危险货物港口

作业许可一件事

小程序开具

不动产证明

农药经营许可

一件事
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城市建筑垃圾处置

许可（核准）申请

占用城市绿化用地

许可申请

户外广告设置

许可申请

无犯罪记录证明

开具申请

卫生许可申请

（告知承诺）事项

岳办岳好 APP 下载
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